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1. ПРИКАЗ ОСНОВНИХ ПОКАЗАТЕЉА ПОСЛОВАЊА У ПЕРИОДУ ОД 01.01. ДО 

30.09.2020. ГОДИНЕ  
 

Квартални извештај за трећи квартал 2020. године представља веродостојан приказ развоја и резултата 
пословања КОМЕРЦИЈАЛНЕ БАНКЕ АД Београд остварених у трећем кварталу, као и у првих девет месеци 
2020. године. 
 

                                                           
1
 Позиција кредити (становништво и привреда) не укључује остале пласмане и потраживања 

2
 Позиција депозити (становништво и привреда) не укључује остале обавезе и средства примљена кроз кредитне линије 

ОПИС 30.09.20. 31.08.20. 31.07.20. 30.06.20. 31.03.20. 2019. 2018. 

БИЛАНС УСПЕХА (000 РСД)        

Добитак/губитак  пре 
опорезивања 

4.459.290 4.125.242 3.589.404 2.909.821 2.268.139 8.268.685 8.121.073 

Добитак/губитак после 
опорезивaња 

4.317.793 3.983.745 3.447.907 2.768.324 2.268.139 8.955.759 8.145.182 

Нето приходи од камата 9.027.227 8.012.167 6.983.810 5.951.544 3.040.103 12.605.384 12.834.638 

Нето приходи од накнада 3.651.560 3.211.622 2.816.604 2.379.936 1.199.215 5.328.996 5.210.149 

Оперативни трошкови  8.428.035 7.561.053 6.722.169 5.870.338 2.548.033 11.064.609 10.473.783 

Нето приходи/расходи 
обезвређења финан.средст. 
која се не вреднују по фер 
вредности кроз БУ 

(71.447) (91.920) (45.454) (99.159) 5.962 2.425.931 9.493 

       

ОПИС 30.09.20. 31.08.20. 31.07.20. 30.06.20. 31.03.20. 2019. 2018. 

БИЛАНС СТАЊА (000 РСД)        

Билансна актива 459.472.475 465.529.628 462.511.590 457.621.394 442.107.977 432.380.443 401.165.980 

Ванбилансно пословање 486.085.148 482.684.377 484.735.709 488.788.348 475.765.325 460.440.031 457.820.050 

СТАНОВНИШТВО        

Кредити1 109.943.020 108.668.339 107.060.141 105.274.157 99.472.706 99.057.214 92.033.605 

Депозити2 305.378.985 301.677.656 299.269.312 295.757.261 280.489.943 280.484.488 260.296.411 

ПРИВРЕДА        

Кредити 84.482.487 84.687.670 83.163.288 83.068.789 82.068.479 81.504.403 75.264.373 

Депозити 54.002.076 51.449.261 50.409.155 50.875.804 47.928.197 47.879.400 49.879.580 

    

ПОКАЗАТЕЉИ 30.09.20. 31.08.20. 31.07.20. 30.06.20. 31.03.20. 2019. 2018. 

РАЦИО 
КРЕДИТИ/ДЕПОЗИТИ 

       

Бруто кредити/депозити 55,56% 56,40% 56,32% 55,59% 57,42% 57,71% 58,35% 

Нето кредити/депозити 53,40% 54,00% 53,90% 53,16% 54,88% 54,94% 54,76% 

КАПИТАЛ (000 РСД) 74.750.040 74.834.337 74.135.550 73.536.236 76.926.680 75.852.173 67.560.513 

Адекватност капитала 30,43% 30,65% 30,98% 31,37% 29,80% 30,83% 29,18% 

Број запослених 2.690 2.696 2.703 2.710 2.725 2.744 2.766 

ПАРАМЕТРИ 
ПРОФИТАБИЛНОСТИ 

 
 

     

РОА  1,32% 1,38% 1,38% 1,31% 2,07% 2,00% 2,13% 

РОЕ – на укупан капитал 7,94% 8,26% 8,21% 7,75% 11,81% 11,71% 12,57% 

Нето каматна маржа на 
укупну активу 

2,67% 2,67% 2,68% 2,68% 2,77% 3,04% 3,37% 

Cost / income рацио 66,47% 67,37% 68,59% 70,46% 60,10% 61,70% 58,04% 

Оперативни токови готовине 6.083.853 5.274.959 4.565.814 4.683.632 4.400.613 9.859.741 9.379.217 

Актива по запосленом 
 (000 EUR) 

1.453 1.468 1.455 1.436 1.381 1.340 1.227 

Актива по запосленом 
 (000 РСД) 

170.808 172.674 171.110 168.864 162.241 157.573 145.035 
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2. МАКРОЕКОНОМСКИ УСЛОВИ 
ПОСЛОВАЊА У ПЕРИОДУ ОД 01.01. 

ДО 30.09.2020.  ГОДИНЕ 
 
у прва три квартала 2020. године 
макроекономски услови пословања и даље су 
под утицајем пандемије вируса COVID-19. 
Након оствареног раста бруто друштвеног 
производа (БДП) од 4,2% у 2019. години, 
раста од 5,1% у првом кварталу 2020. године, 
у другом кварталу ове године привреда 
Србије је забележила међугодишњи пад од 
6,4%3. Пад бруто друштвеног производа у 
другом кварталу текуће године био је под 
утицајем пада услуга; пада трговине, 
саобраћаја и туризма. Индустријска 
производња је забележила пад од 7,7%4 и 
имала негативан допринос БДП-у. Повољни 
агрометеоролошки услови резултирали су 
растом пољопривредне производње али је 
допринос БДП-у био благо позитиван. 
Забележен је осетан пад спољнотрговинске 
активности.  Опоравак привреде очекује се до 
краја  2020. године. 
 
Стопа инфлације на крају септембра 2020. 
године износи 1,8%5 посматрано 
међугодишње, и креће се у циљаним 
границама. На кретање инфлације,  од 
почетка године, утицале су цене воћа и 
поврћа као и нафтних деривата. Потрошачке 
цене у септембру текуће године, на месечном 
нивоу, смањене су за 0,5%. Према пројекцији 
НБС, краткорочно, инфлација ће се кретати 
око тренутног нивоа. Средњорочно, 
преовладаваће дезинфлаторни притисци, пре 
свега од ниске домаће и иностране тражње и 
ниске увозне инфлације док ће ефекат, који 
потиче од ниске светске цене нафте, 
постепено нестајати.6 

                                                           
3 

МФИН, Текућа макроекономска кретања, септембар 2020. 

године 
4
 МФИН, Текућа макроекономска кретања, септембар 2020. 

године 
5
 РЗС, Саопштење, Индекси потрошачких цена, септембар 2020. 

године 
6
 НБС, Макроекономска кретања у Србији, септембар 2020. 

године 

 

У току прва три квартала 2020. године и поред 
неизвесности на међународном финансијском 
тржишту динар није битније осцилирао у 
односу на евро. Курс динара се и током трећег 
квартала текуће године кретао око вредности 
од 117,6 динара за један евро. Народна банка 
Србије је од почетка године на 
међубанкарском девизном тржишту (MDT) 
интервенисала нето продајом  од ЕУР 1.635 
милиона.7 На кретање курса динара утицај 
имају и стране директне инвестиције. Након 
прилива од ЕУР 7,3 милијарде у току 
последње две године (2018. и 2019. година), 
за првих седам  месеци текуће године 
остварен је нето прилив у износу од ЕУР 1,6 
милијарди8. 

Народна банка Србије је током трећег 
квартала 2020. године наставила спровођење 
претходно донетих мера монетарне политике. 
У склопу тих активности референтна каматна 
стопа (РКС), која је снижена на ниво од 1,25% 
11.06.2020. године, задржана је на том нивоу 
и током септембра. Одлука је донета имајући 
у виду размере пандемије вируса COVID-19 и 
очекиване ефекте пакета фискалних мера 
којима је осигурана подршка приватном 
сектору како би опоравак привреде од 
пандемије био најбржи могућ.  

                                                           
7 

НБС, Стање девизних резерви  и кретање на међубанкарском  

девизном тржишту у септембру 2020. године, саопштење од 

09.10.2020. године 
8
 НБС, Макроекономска кретања у Србији, септембар 2020. 

године 
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3. БАНКАРСКИ СЕКТОР И 

ФИНАНСИЈСКИ ПОЛОЖАЈ БАНКЕ 
 

На крају трећег квартала 2020. године, 
банкарски сектор Републике Србије, чини 
укупно 26 банака, што је исти број банака као 
и на почетку године. На крају јула месеца 
текуће године, у банкaрском сектору 
запослено је 22.848 радника9, што 
представља смањење од 239 радника од 
почетка године. 
 

Укупна актива је достигла износ од ЕУР 
37.280 милиона10 односно РСД 4.383,7 
милијарди и у односу на почетак године 
повећана је за РСД 299,7 милијарди односно 
5,1%. Банка у активи сектора на крају јула 
2020. године учествује са 10,6%.  
 

 
 

                                                           
9 

НБС, Макороекономска кретања у Србији, септембар 2020. 

године 
10

 НБС, Макороекономска кретања у Србији, септембар 2020. 

године 

 
 
Укупан капитал банкарског сектора на крају 
јула 2020. године износи ЕУР 6.02311 милиона 
или РСД 708,2 милијарде и у односу на 
почетак године повећан је за 0,4%. У укупном 
капиталу банкарског сектора Банка је на крају 
јула 2020. године учествовала са 10,5%. 
 

Просечна вредност показатеља адекватности 
капитала банкарског сектора, на крају другог 
квартала износи 22,7%12 и није промењен у 
односу на први квартал 2020. године. У 
односу на законом прописане вредности 
остварена вредност показатеља адекватности 
капитала показује да је банкарски сектор 
адекватно капитализован. 
 

 
 
Коефицијент адекватности капитала Банке на 
дан 31.03.2020. године износио је 29,80%, а на 
дан 30.06.2020. године износио је 31,37%, и 
био је изнад  просека сектора. 
 
На нивоу банкарског сектора до краја августа 
месеца 2020. године настављен је тренд 
раста кредита.13 
 

                                                           
11

 НБС, Макроекономска кретања у Србији, септембае, 2020. 

године 
12 

НБС, Кључни макропруденцијални показатељи Републике 

Србије, табела 1.1 
13

 НБС, Консолидовани биланс банкарског система, 23. септембар 

2020. године 
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На нивоу банкарског сектора учешће бруто 
НПЛ кредита у укупним бруто кредитима на 
крају месеца јуна 2020. године износило је 
3,7%, док је на крају месеца августа износило 
3,5%14. Исправке вредности НПЛ кредита 
покривају 63,0%15 бруто НПЛ кредита на крају 
месеца августа текуће године. 
 
На крају месеца августа 2020. године девизна 
штедња становништва на нивоу сектора 
износи ЕУР 10.719 милиона и у односу на крај 
године повећана је за ЕУР 250,4 милиона. 
Укупна штедња становништва на крају августа 
месеца текуће године износи ЕУР 11.458 
милиона што у односу на почетак године 
представља повећање од ЕУР 317,7 милиона 
или 2,9%16.  
 
На крају месеца јула 2020. године банкарски 
сектор је остварио добитак пре пореза у 
износу од ЕУР 290,7 милиона односно РСД 
34,2 милијарде. 
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 НБС, Макроекономска кретања у Србији, октобар 2020. године 
15 

НБС, Макроекономска кретања у Србији, октобар 2020. године 
16

 НБС, монетарна статистика, табела 1.1.20. штедња 

становништва код банака 

На крају јула 2020. године стопа приноса на 
капитал (РОЕ) на годишњем нивоу износи 
8,3% (за 2019. годину износила је 9,8%) док 
стопа приноса на  активу (РОА) на годишњем 
нивоу износи 1,4% (за 2019. годину износила 
је 1,7%)17. 
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НБС, Макроекономска кретања у Србији, септембар 2020. 
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4. ОРГАНИЗАЦИОНА СТРУКТУРА И ОРГАНИ БАНКЕ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

Управни одбор Банке је формиран у складу 
са Законом о банкама, Статутом Банке и 
чини га најмање 5 (пет) чланова, укључујући 
и председника, од којих најмање једна 
трећина чланова морају бити лица независна 
од Банке. Чланове Управног одбора Банке 
именује Скупштина акционара Банке на 
период од четири године. Предлог одлуке о 
именовању председника и чланова Управног 
одбора Банке утврђује Управни одбор Банке, 
на предлог акционара.  
Надлежности Управног одбора Банке 
дефинисане су чланом 73. Закона о банкама 
и чланом 27. Статута Банке. Чланови 
Управног одбора Банке на дан 30. септембра 
2020. године су: 

Извршни одбор се састоји од председника 
Извршног одбора, заменика председника 
Извршног одбора и најмање три члана. 
Мандат чланова Извршног одбора Банке 
укључујући и председника и заменика 
председника је четири године од дана 
именовања. 
Надлежности Извршног одбора дефинисане 
су чланом 76. Закона о банкама и чланом 
31. Статута Банке.  
Чланови Извршног одбора Банке на дан 30. 
септембра 2020. године су: 
 

Одбор за праћење пословања Банке чине 
три члана, од којих су два чланови Управног 
одбора Банке који имају одговарајуће 
искуство из области финансија. Један члан 
Одбора за праћење пословања је лице 
независно од Банке. Чланови Одбора се 
бирају на период од четири године.  
Дужности Одбора за праћење пословања 
дефинисане су чланом 80. Закона о банкама 
и чланом 34. Статута Банке. Чланови Одбора 
за праћење пословања на дан 30. септембра 
2020. године су: 

ИМЕ И ПРЕЗИМЕ 
АКЦИОНАР / ЧЛАН 

НЕЗАВИСАН ОД 
БАНКЕ 

ФУНКЦИЈА 

Марија Сокић 
Република 
Србија 

Председник 

др Даниел Пантић 
Република 
Србија 

Члан 

Дејан Хаџић 
Република 
Србија 

Члан 

Катарина Шушић 
Члан независан 
од Банке 

Члан 

Горан Кнежевић 
Члан независан 
од Банке 

Члан 

проф. др Зоран Јовић 
Члан независан 
од Банке 

Члан 

 

Кворум за рад и одлучивање Управног одбора Банке постоји ако седници присуствује већина од 
укупног броја чланова Управног одбора Банке. Председник и сваки члан имају право на по један глас. 

ИМЕ И ПРЕЗИМЕ ФУНКЦИЈА 

др Владимир Медан Председник            

др Уна Сикимић Заменик председника 

Драгиша Станојевић Члан 

др Мирослав Перић Члан 

Павао Марјановић Члан 

 

Кворум за рад и одлучивање Извршног одбора постоји ако седници присуствује већина од укупног 
броја чланова Извршног одбора. Извршни одбор доноси одлуке већином гласова укупног броја 
чланова. 

ИМЕ И ПРЕЗИМЕ ФУНКЦИЈА 

др Даниел Пантић Председник 

Дејан Хаџић Члан 

Александра Драговић Делић  Члан 

 

Кворум за рад и одлучивање Одбора за праћење пословања постоји ако седници присуствује већина 

од укупног броја чланова Одбора за праћење пословања. 
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Нап омена:  Организациона шема Банке на дан 30.09.2020.  године  
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5. ФИНАНСИЈСКИ ПОЛОЖАЈ И РЕЗУЛТАТИ ПОСЛОВАЊА БАНКЕ У ПЕРИОДУ 

ОД 01.01. ДО 30.09.2020. ГОДИНЕ 

 

На дан 30.09.2020. године билансна актива Банке износи 459.472,5 милиона динара и повећана је за 27.092,0 
милиона динара у односу на почетак године. 
 
Ванбилансна актива повећана је за 5,6% на крају трећег квартала 2020. године, и на крају септембра текуће 
године износи 486.085,1 милион динара. 

Депозити привреде и становништва на крају септембра 2020. године износе 359.381,1 милион динара и у 
односу на почетак године повећани су за 31.017,2 милиона динара. Кредити привреди и становништву, на 
крају септембра 2020. године, износе 194.425,5 милиона динара и у односу на почетак године су повећани за 
13.863,9 милиона динара или 7,7%. 

У наведеним променама садржан је и ефекат апресијације динара у односу на евро (0,01%) и амерички 
долар (4,74%), односно депресијације у односу на швајцарски франак (0,31%)  од почетка године до краја 
трећег квартала 2020. године.    

ОПИС 30.09.20. 31.08.20. 31.07.20. 30.06.20. 31.03.20. 2019. 2018. 

БИЛАНС СТАЊА 
(000 РСД) 

  
    

 

Билансна актива 459.472.475 465.529.628 462.511.590 457.621.394 442.107.977 432.380.443 401.165.980 

Ванбилансно 
пословање 

486.085.148 482.684.377 484.735.709 488.788.348 475.765.325 460.440.031 457.820.050 

СТАНОВНИШТВО        

Кредити 109.943.020 108.668.339 107.060.141 105.274.157 99.472.706 99.057.214 92.033.605 

Депозити 305.378.985 301.677.656 299.269.312 295.757.261 280.489.943 280.484.488 260.296.411 

ПРИВРЕДА        

Кредити 84.482.487 84.687.670 83.163.288 83.068.789 82.068.479 81.504.403 75.264.373 

Депозити  54.002.076 51.449.261 50.409.155 50.875.804 47.928.197 47.879.400 49.879.580 

ОПИС 30.09.20. 31.08.20. 31.07.20. 30.06.20. 31.03.20. 2019. 2018. 

БИЛАНС УСПЕХА (000 РСД)        

Добитак/губитак  пре 
опорезивања 

4.459.290 4.125.242 3.589.404 2.909.821 2.268.139 8.268.685 8.121.073 

Добитак/губитак  после 
опорезивања 

4.317.793 3.983.745 3.447.907 2.768.324 2.268.139 8.955.759 8.145.182 

Нето приходи од камата 9.027.227 8.012.167 6.983.810 5.951.544 3.040.103 12.605.384 12.834.638 

Нето приходи од накнада 3.651.560 3.211.622 2.816.604 2.379.936 1.199.215 5.328.996 5.210.149 

Оперативни трошкови  8.428.035 7.561.053 6.722.169 5.870.338 2.548.033 11.064.609 10.473.783 

Нето приходи /расходи 
обезвређ. финан. средст. која 
се не вреднују по фер 
вредности кроз БУ 

(71.447) (91.920) (45.454) (99.159) 5.962 2.425.931 9.493 

ПАРАМЕТРИ 
ПРОФИТАБИЛНОСТИ 

       

РОА 1,32% 1,38% 1,38% 1,31% 2,07% 2,00% 2,13% 

РОЕ – на укупан капитал 7,94% 8,26% 8,21% 7,75% 11,81% 11,71% 12,57% 

Нето каматна маржа на укупну 
активу 

2,67% 2,67% 2,68% 2,68% 2,77% 3,04% 3,37% 

Cost / income рацио 66,47% 67,37% 68,59% 70,46% 60,10% 61,70% 58,04% 

Оперативни токови 
готовине 

6.083.853 5.274.959 4.565.814 4.683.632 4.400.613 9.859.741 9.379.217 

Актива по запосленом 
(000 ЕУР) 

1.453 1.468 1.455 1.436 1.381 1.340 1.227 

Актива по запосленом 
(000 РСД) 

170.808 172.674 171.110 168.864 162.241 157.573 145.035 
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У периоду од 01.01. до 30.09.2020. године Банка је остварила добитак пре опорезивања у износу 
4.459,3 милиона динара. Остварени добитак обезбедио је Банци, у првих девет месеци 2020. 
године, принос на укупан капитал од 7,9%, односно принос на билансну активу од 1,3%. 
 

Нето приходи од камата на крају  трећег квартала текуће године износе 9.027,2  милиона динара, 
што је за 4,6% мање у односу на исти период претходне године. Нето приходи од накнада, у 
периоду девет месеци 2020. године, износе 3.651,6 милиона динара и нижи су за 9,1% од 
остварених у истом периоду претходне године услед пандемије вируса COVID-19. 
 

За три квартала 2020. године Банка је забележила нето расходе по основу индиректних отписа 
пласмана и резервисања у износу од 71,4 милиона динара, док је на крају трећег квартала 2019. 
године Банка остварила нето приходе по основу индиректних отписа пласмана и резервисања у 
износу од 2.484,7 милиона динара. 
 

У току прва три квартала ове године остварени су оперативни расходи у износу од 8.428,0 милиона 
динара, што је за 634,3 милиона динара или 8,1% више од оствареног износа у истом периоду 
претходне године. Висина оперативних расхода под утицајем је повећања износа трошкова зарада, 
накнада зарада и осталих личних расхода (у односу на исти период претходне године повећани су 
највећим делом због промене начина књижења осталих личних расхода за годишње награде 
запослених). 
 

  

Као резултат значајнијег раста обима пословања као и смањења броја запослених у првих девет 
месеци 2020. године повећана је актива по запосленом у Банци са 157,6 милиона динара 
(31.12.2019. године) на 170,8 милиона динара на крају трећег квартала 2020. године. 
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5.1. Пословање са становништвом 

 
Пословање Пословне функције Становништва у првих девет месеци ове године било је, у значајној 
мери, под негативним утицајем проглашеног ванредног стања у Републици Србији због пандемије 
вируса COVID-19. 
 
У претходном периоду фокус у пословању је био на: 
  

 очувању клијентске базе и портфолиа од негативних последица пандемије спровођењем 
мораторијума на отплату обавеза, у складу са Одлуком о привременим мерама за очување 
стабилности финансијског система Народне банкe Србије;  

 заштити здравља клијената и запослених, уз обезбеђивање континуитета рада са смањеним 
капацитетом пословања. Експозитуре су радиле са скраћеним радним временом, мањим 
бројем запослених, а 40 експозитура је током ванредног стања било привремено затворено. 

 
Без обзира на сва ограничења, Банка је успела да на одговарајући начин пружи услугу свим 
клијентима којима је иста била потребна. 
  
Почев од 11.05.2020. године, почела је нормализација пословања. Реализација кредита је доживела 
експанзију, поготово у микро бизнис и агро сегменту, због кредита из Гарантне шеме Владе 
Републике Србије и субвенционисаних пољопривредних кредита у сарадњи са Министарством 
пољопривреде. 
 
У сегменту пољопривредних субвенционисаних кредита Банка је уверљиво прва на тржишту са 
учешћем од 37% у броју кредита и 24% у износу кредита. Учешће у микро бизнис кредитима из 
Гарантне шеме такође је респектабилно, око 10% у броју и износу. 
 
Уз све наведенe изазове, нето стање пласмана становништву порасло је за 10.886 милиона динара у 
односу на стање са почетка године.  
 
У структури нето стања учешће стамбених кредита износи 41%, а учешће осталих производа је 59%. 
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Депозити18 - пословање Банке 

 
Стање депозита, упркос свим изазовима, на дан 30.9.2020. године веће је за значајних 24.894 
милиона динара у односу на почетак године. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Остали производи 
 

Банка поседује респектабилну базу са више од 1,3 милиона клијената становништва. У најважнијем 
сегменту, физичких лица са редовним примањима преко текућег рачуна Банка има више од 435.000 
клијената, уз остварени раст од почетка године. Клијенти са редовним примањима представљају 
један од најзначајнијих сегмената пословања са становништвом и основа су за раст кредитне 
активности, а посебно  дозвољена прекорачења по текућем рачуну, пошто су иста најпрофитабилнији 
производ, а користи их сваки трећи клијент. Банка је забележила повећање броја клијената који 
користе „Сет рачун“, као квалитетнији производ у односу на основни текући рачун, од око 11%, у 
односу на крај 2019. године. Од укупног броја „Сет рачуна“, 12% је „Старт сетова“ намењених 
најмлађим клијентима што чини основу за сигурно пословање у будућности, чиме Банка дугорочно 
развија клијентску базу. Благо је повећан број дебитних и кредитних картица. 
 
У микро бизнис сегменту Банка бележи повећање „Сет рачуна“ за око 9% у односу на 2019. годину. 
Посебно је потребно истаћи да велики број микро клијената редовно користе електронске сервисе 
Банке. 
 
Електронско банкарство физичких лица 
 
Банка кроз електронске канале на крају септембра 2020. године за физичка и правна лица пружа 
услугу за више од 252.000 јединствених клијената.  
 
Константан раст корисника је настављен и у првих девет месеци текуће године где је „мБанк“ канал 
имао повећање корисника за 31% док је повећање корисника у односу на исти месец прошле године 
49%. 
На „еБанк“ каналу раст броја корисника закључно са трећим квараталом ове године је износио 11% 
док је у односу на исти месец претходне године раст 16%. 
 
Раст броја корисника електронских канала последица је интензивних активности пословне мреже на 
анимирању клијената с обзиром на бројне повољности које „еБанка“ и „мБанка“ омогућавају. 
 
Број трансакција је значајно порастао на „мБанк“ каналу, већи је за 89% у односу на исти период 
прошле године. 
 
На „еБанк“ каналу број трансакција је, у односу на исти период претходне године, порастао за 4%. 
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Пословна мрежа 
 
Пословање у сегменту становништва Банка обавља у 203 експозитуре по чему је лидер на тржишту. 
Клијентима је доступно 284 банкоматa и око 13.500 ПОС терминала, по чему је Банка  такође један 
од лидера на тржишту. Имајући у виду потребе клијената, Банка је наставила са активностима 
побољшања корисничког искуства унапређењем изгледа експозитура, пресељењем у нове 
просторије,  прилагођавањем / оптимизацијом радног времена и слично. 
 
Профитабилност 
 
Без обзира на све изазове у пословању изазване пандемијом вируса COVID-19 и ванредним стањем, 
Банка је у пословању са становништвом у првих девет месеци 2020. годинe остварилa укупне нето 
приходе од камата и накнада у износу од 7.293 милиона динара. Сачуван је квалитет кредитног 
портфолиа и база клијената, што ће довести до још већих нето прихода у будућности. 
 

 

 5.2. Нове банкарске технологије - дигитално банкарство и картице 

 

Тржиште – основне тенденције 

 
Народна банка Србије је увела обавезно инстант плаћање почевши од 22. октобра 2018. године, што 
је креирало обавезу банкама да клијентима обезбеде инфраструктуру за омогућавање инстант 
трансфера по једном продајном каналу, а од 2019. године обавеза је банака да омогуће инстант 
плаћање на свим каналима плаћања. Висина трговачких провизија је стимулишућа за трговце чиме 
се доприноси бржем усвајању безготовинског плаћања. 
Од краја 2018. године, се примењује „Закон о међубанкарској накнади и посебним правилима 
пословања код платних трансакција на основу платних картица“ сходно коме је прописано смањење 
међубанкарске накнаде које је у прелазном периоду (првих шест месеци) износило максимално 0,5% 
за дебитне картице и 0,6% за кредитне картице. Додатно снижење накнада које се примењује од 18. 
јуна 2019. године, је усаглашено са европским нивоом од 0,2% за дебитне и 0,3% за кредитне 
картице.  
Народна банка Србије је такође, усмерила банке на коришћење националне картичне шеме и 
подржавање домаћег бренда „Дина“ картице указујући на ниже трошкове. Промоција националне 
„Дина“ картице је позитивно утицала на однос реиздатих платних картица у корист „Дина“ картице.  

 
Тренд усвајања безготовинског начина плаћања и дигиталног пружања услуга се наставља на шта 
указују и кључни параметри тржишта: 

• број трансакција уплате и исплате готовог новца има вишегодишњи тренд пада,  

• истовремено, налози иницирани електронским путем бележе све веће годишње стопе раста 
праћене растом промета, број трансакција на интернет продајним местима трговаца расте, 
доминантан платни инструмент су и даље картице, али је и употреба електронског новца у 
порасту, 

• прихватна мрежа је у експанзији са повећањем интернет продајних места, ПОС терминала и 
АТМ уређаја, 

• број активних корисника интернет и мобилног банкарства je у порасту.  
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Дигитално  банкарство Банке 

Аналитичко предиктивни алат (CRM – „Customer Relationship Management“) је пуштен  у продукцију 
26. фебруара 2019. године.  
 
Током 2019. године завршено је креирање програмског кода, који обједињује клијентове одговоре на 
приказане поруке са реализацијом производа на које се та порука односи. „Self Learner“ модел, који 
на основу историје прихватања/одбијања понуда и карактеристика клијента, а захваљујући напредној 
аналитици, предвиђа његово понашање, активиран је крајем августа 2020. године, што ће утицати на 
максимизирање продаје услуга и прозвода Банке корисницима дигиталних канала. 
 
Креирана je „RTDM“ („Real Time Decision Management“) кампањa за слање најбоље понуде микро 
правним лицима и предузетницима путем KOMBANK BIZ WEB апликације, која је тренутно у фази 
тестирања, док се планира да кампања буде пуштена на продукцију до краја новембра 2020. године. 
 
Постојећа „RTDM“ кампања намењена физичким лицима прилагођена је за приказ на мобилној 
апликацији. Од марта 2020. године сви корисници мобилне апликације су у могућности да „виде“ 
„RTDM“. 
 
Регулаторни захтев за увођењем инстант плаћања на продајном месту трговца, усмерио је 
активности дигиталног развоја ка омогућавању прихватања инстант плаћања из угла Банке као 
акцептанта, и Банке као издаваоца платних инструмената.  
� Као прихватилац Банка је омогућила услугу прихватања инстант плаћања на инфраструктури која 

се ослања на постојећи систем за прихватање платних картица, а уведена је и опција коришћења 
независне инфраструктуре, која не захтева да трговац има ПОС терминал.  

� Као издавалац платних инструмената Банка је омогућила клијентима, брзу и једноставну услугу 
безготовинског извршења платних транскација на продајном месту трговца преко мобилне 
апликације Банке употребом QR кода. 

 
 Извршен је редизајн и унапређење интернет и мобилне апликације за физичка лица, где је 

извршена оптимизација апликације у циљу побољшања корисничког искуства. 
� Повећан је број корисника електронског банкарства физичких лица као и одлазни промет и број 

трансакција електронског банкарства за физичка лица. 
� Број корисника мобилне апликације за физичка лица је такође повећан, праћен растом броја 

трансакција и растом промета. 
� Повећан је укупан број корисника електронског банкарства правних лица, као и укупан број 

трансакција електронског банкарства правних лица, праћен растом учешћа „еБанке“ у укупном 
броју трансакција и волумена платног промета Банке. 

 Дигитална експозитура банке „КОМеЦЕНТАР“ наставила је са успешним радом, а број захтева за 
производима расте у односу на претходну годину. Од производа Банке који су понуђени преко 
„КОМеЦЕНТРА“, највеће је интересовање клијената било за дозвољено прекорачење.  

 У плану је пројекат спуштања функционалности дигиталне експозитуре банке „КОМеЦЕНТРА“ на 
мобилну апликацију за физичка лица како би постала доступна још већем броју клијената. 

 Тренутно је у току пројекат имплементације удаљеног потписивања преко дигиталне експозитуре 
где се очекује завршетак у току четвртог квартала 2020. године, а затим и проширење понуде 
сервиса и производа на дигиталној експозитури обзиром на могућности које се добијају са 
удаљеним потписивањем. 

 Успешно је завршен процес тестирања и пилот продукције IPS QR плаћања и функционалност је 
пуштена у масовну продукцију у марту месецу. У току је омогућавање ове функционалности на 
мобилној апликацији за правна лица, као и ширење мреже трговаца.  

 Такође, добијена је дозвола НБС-а за масовну продукцију за „Комбанк IPS QR” трговачку 
апликацију развијену у сарадњи са Привредном комором Србије. Апликација се већ неко време 
примењује код неколико одабраних трговаца и функционише без проблема. 
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Развојне активности платних картица 

 У току је финализација пројекта увођења новог картичног производа „VISA business Platinum“ 
намењеног правним лицима са циљем привлачења већег броја корисника, повећања броја 
картица и броја трансакција пословним платним картицама узимајући у обзир чињеницу да 
„Platinum“ картице пружају могућност коришћења различитих бенефита корисницима тих 
картица у односу на „обичне“ типове платних картица.  

 У завршној фази је пројекат увођења „електронског новчаника/E–wallet”, који ће корисницима 
Visa и Master картица омогућити бржу и лакшу куповину односно плаћања. 

 Покренут је пројекат са MasterCard-ом  у циљу повећања броја бизнис корисника и повећање 
промета по бизнис картицама.  

 Стална  сарадња са MasterCard  тимом и маркетинг тимом Банке у циљу презентовања свих 
погодности и бенефита које доноси коришћење Master картица.   

 Унапређење безбедносних правила картичарских организација и примена препорука 
Сектора безбедности који ће одвојити слање картица и пинова и смањити могућност 
злоупотребе (у току је  дорада апликације Моја банка-Дистрибуција картица-пинова). 

 Измена у начину интернет плаћања код трговаца који нису још увек прешли на верзију 
„3DS2“ што ће корисницима омогућити да врше потврду интернет плаћања путем ОТП кода 
уместо креирања „secure cod-a“. 

 Константан пораст броја издатих  дебитних картица нарочито у погледу издавања картица из 
бренда „ДИНА“. 

 Покренута пословна сарадња са канцеларијом „UNICEF“-а у циљу издавања 4.000 Visa 
PrePaid картица социјално најугроженијим породицама са децом. 

 

5.3. Пословање са привредом 

 

Тржиште-основне тенденције 

 
Пословање привредних субјеката у прва три квартала 2020. године било је, у значајној мери, под 
негативним утицајем пандемије вируса COVID-19, која је у једном делу године довела и до 
проглашења ванредног стања у Републици Србији.  

 
Током године настављен јe тренд снижавања динарских каматних стопа, док је дошло до 
стабилизације каматних стопа код кредита са девизним знаком. 

 

Стандарди банака за новоодобрене кредите привреди остали су непромењени и у 2020. години и то 
првенствено за малa и средњa предузећа, а у мањој мери и за велика предузећa. Посматрано према 
рочности и валути, ублажавање стандарда је присутно код краткорочног и дугорочног динарског 
кредитирања привреде, као и краткорочног кредитирања привреде у девизном знаку.  

 

У 2020. години дошло је до раста нивоа кредита привреде. На нивоу банкарског сектора ниво кредита 
виши je у односу на крај 2019. године (укупно привредна друштва, јавна предузећа и локални ниво 
власти забележи су раст за 8,6%, односно 113,4 милијарди динара).19 

 

Кредити 20 - пословање Банке 

 

Реализација новоодобрених кредита у прва три квартала 2020. године нижа је за 12% у односу на 
исти период претходне године. У сегменту великих корпоративних клијената остварена је виша 
реализација, док се у сегменту МСП клијената у овом периоду бележи нижа реализација кредита. 
Билансни портфолио порастао је за 3,7% у односу на почетак године, а у структури портфолиа 
дошло је до раста учешћа великих корпоративних клијената са 73,6% (на крају 2019. године) на 
76,4%. 

                                                           
19

 НБС, Консолидовани биланс банкарског сектора, септембар 2020. година 
20

 Позиција датих кредита не укључује остале пласмане 
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Просечно пондерисане каматне стопе на исплаћене кредите у 2020. години су на нештo вишем нивоу 
у односу на исплаћене кредите у 2019. години. 
 
Каматна стопа на кредите индексиране у ЕУР је и даље нижа у односу на кредите у динарима што је 
у условима стабилног курса био опредељујући фактор тржишта за већом тражњом кредита са 
валутним знаком у односу на динарске кредите. Од укупног износа реализованих кредита у 2020. 
години 22% је реализовано у динарима, док је 78% реализовано крoз кредите са валутним знаком у 
ЕУР. Сходно томе, у трећем кварталу 2020. године дошло је до раста учешћа динарских кредита у 
укупном портфолиу.  
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Депозити21 
 
Високо учешће трансакционих депозита од 76% укупних депозита привреде резултира нижим 
расходима од камате и позитивно утиче на пословни резултат Банке.  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Напомена: Приказ структуре депонената урађен је на основу интерне сегментације клијената. 
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 Позиција депозити не укључује остале обавезе и средства примљена кроз кредитне линије 
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Депозити привреде(У 000 РСД)

Напомена:  

На крају 2017. године 11,2 

милијарде динара депозита 

микро клијената је пренето из 

привреде у становништв због 

чега се податак разликује од 

податка из годишњег извештаја 

за 2017. годину. 

 

64% 32%

4%

0%

Валутна структура депозита 

на дан 30.09.2020. 

РСД ЕУР УСД Остало

 

40%

35%

25%

Структура депонената 

на дан  30.09.2020. 

Велики корпоративни клијенти

Средња преузећа

Мала предузећа

76% 17%

4%

3%

Рочна структура депозита 

на дан 30.09.2020. 

Трансакциони Орочени 

Наменски Преконоћни депозити

3%14%

37%
44%

2%

Рочна структура орочених 

депозита на дан 30.09.2020. 

До 1 месеца 1 - 3 месеца
3 - 6 месеци 6 - 12 месеци
Преко годину дана



Извештај  o пословању Банке  за трећи квартал 2020. године                                                    

18 

 

 

5.4. Управљање средствима 

 
Полазећи од стратешке оријентације Банке, активност пословне функције Tрeзор усмерена је на 
активно управљање средствима и ликвидношћу уз обезбеђење несметаног функционисања Банке и 
задовољење пословних потреба клијената. 
 
Окружење у коме је функција Tрeзора пословала обележено je постепеним снижавањем референтне 
каматне стопе (РКС) током прве половине 2020. године са 2,25% на 1,25%, стабилизацијом каматних 
стопа током трећег квартала на релативно ниском нивоу и негативним каматним стопама на ЕУР и 
ЦХФ на ино финансијским тржиштима, што је имајући у виду расположива средства, представљало 
веома значајан изазов у управљању ликвидношћу. 
 
У 2020. години, ликвидносна позиција Банке била је стабилна, а ликвидна средства пласирана су 
претежно у државне хартије од вредности Републике Србије. 
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Учешће Банке у репо трансакцијама 

са НБС  у 2020.  (У %)
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Учешће Банке у  реализованој продаји 

државних ХоВ на примарним аукцијама 

у 2020. (У %)

Високо учешће Банке на примарним 
аукцијама државних хартија од вредности 
Републике Србије било је праћено и веома 
активним учешћем на секундарном 
тржишту, док је имајући у виду рочну 
структуру извора, највећи део краткорочне 
динарске ликвидности био пласиран кроз 
краткорочне пласмане на међубанкарском 
тржишту, кроз недељне реверзне РЕПО 
операције са Народном банком Србије и 
преконоћне депозите код Народне банке 
Србије. 
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5.5. Сектор хартија од вредности 

 

Сектор хартија од вредности је засебан организациони облик Банке који се састоји од Одељења за 
брокерско дилерске послове – Овлашћена банка и Одељења депозитарних и кастоди послова, са 
лиценцама Комисије за ХОВ за пружање инвестиционих и додатних, односно депозитарних и кастоди 
услуга. Током три квартала у 2020. години, у пословању на финансијском тржишту, Банка је 
остварила позитивне резултате и реализовала следеће активности:  
 

 Извршена исплата дивиденде акционарима Банке за период 2014-2019. године.  
 

 Банка је обезбедила лиценцу Комсије за ХоВ за обављање послова банке депозитара за 
УЦИТС инвестиционе фондове у складу са новом регулативом - Комисија за хартије од 
вредности донела решење о томе.  
 

 Значајан пораст броја клијената корисника web апликације „Kombank Trader“ која омогућава 
„on-line“ трговање финансијским инструментима на домаћем и иностраним тржиштима са 
рачунара и мобилних телефона, што је довело до увећања броја нових клијената по основу 
брокерских и кастоди послова. 
 

 Привлачење већине физичких лица са правом на новоемитоване обвезнице девизне 
штедње – процена преко 60%, домаћих и страних лица, за отварање рачуна у Банци 
(власнички и наменски новчани) и упис обвезница девизне штедње (преко EUR 50 милиона 
номиналне вредности) што представља значајан потенцијал за откуп од стране Банке или 
секундарни промет на Београдској берзи. 
 

 Банка је друга по броју трансакција, а седма по вредности промета на Београдској берзи.   
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6. БИЛАНС СТАЊА НА ДАН 30.09.2020. ГОДИНЕ 
 
6.1. Актива Банке на дан 30.09.2020. године 

 
           (У  000 РСД) 

Р.Б. ОПИС БИЛАНСНЕ ПОЗИЦИЈЕ 30.09.2020. 31.12.2019. ИНДЕКС 

1 2 3 4 5=(3:4)*100 

1 Готовина и средства код централне банке 72.379.213 67.558.219 107,1 

2 Заложена финансијска средства - - - 

3 Потраживања по основу деривата - - - 

4 Хартије од вредности 156.169.137 138.469.551 112,8 

5 
Кредити и потраживања од банака и других финансијских 

организација 
16.104.140 24.733.958 65,1 

6 Кредити  и потраживања од комитената 195.692.180 180.852.563 108,2 

7 
Промене фер вредности ставки које су предмет заштите од 

ризика 
- - - 

8 
Потраживања по основу деривата намењених заштити од 

ризика 
- - - 

9 Инвестиције у придружена друштва и заједничке подухвате - - - 

10 Инвестиције у зависна друштва 3.433.697 3.433.697 100,0 

11 Нематеријална имовина           515.983  665.735          77,5  

12 Некретнине, постројења и опрема        6.161.644  6.437.937          95,7  

13 Инвестиционе некретнине        1.829.112  1.857.927          98,4  

14 Текућа пореска средства               8.899  - - 

15 Одложена пореска средства        1.970.662  1.074.197        183,5  

16 
Стална средства намењена продаји и средства пословања 

које се обуставља 
          138.017  196.300          70,3  

17 Остала средства        5.069.791  7.100.359          71,4  

  УКУПНО АКТИВА  (од 1  до 17)    459.472.475  432.380.443        106,3  

 
На крају трећег квартала 2020. године билансна актива Банке износи 459.472,5 милиона динара и у 
односу на почетак године повећана је за 27.092,0 милиона динара односно 6,3%.  
 

 
Током прва три квартала текуће године, позиција готовина и средства код централне банке бележи 
повећање у износу од 4.821,0 милиона динара односно 7,1%.  
 
Позиција пласмани у хартије од вредности, на крају септембра 2020. године, износи 156.169,1 милион 
динара. У односу на почетак године улагања у хартије од вредности су повећана за 17.699,6 милиона 
динара или 12,8 %. Позиција хартије од вредности чини 34,0% билансне активе Банке. 
 
Кредити и потраживања од комитената износе 195.692,2 милиона динара, и у односу на стање на 
почетку године, повећани су за 14.839,6 милиона динара или 8,2%. Позиција кредити и потраживања 
од комитената, на крају трећег квартала 2020. године, чине 42,6% билансне активе. 
Кредити и потраживања од банака и других финансијских организација, на крају трећег квартала, 
износе 16.104,1 милион динара и у односу на почетак године смањени су за 8.629,8 милиона динара.  
 
Укупни пласмани и потраживања од комитената и банака на дан 30.09.2020. године износе 211.796,3 
милиона динара, што чини 46,1% укупне билансне активе Банке. 
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Приликом израде биланса стања на дан 30.09.2020. године одложена пореска средстава и одложене 
пореске обавезе исказане су по бруто принципу. У активи биланса стања исказана су одложена 
пореска средства у износу од 1.970,7 милиона динара. Одложена пореска средства највећим делом 
чине одложена пореска средства по основу пренетих пореских губитака у износу од 1.198,6 милиона 
динара. 
 
 
6.2. Пасива Банке на дан 30.09.2020. године 

 
                                      (У  000 РСД) 

Р.Б. ОПИС БИЛАНСНЕ ПОЗИЦИЈЕ 30.09.2020. 31.12.2019. ИНДЕКС 

1 2 3 4 5=(3:4)*100 

1 Обавезе по основу деривата - - - 

2 
Депозити и остале финансијске обавезе према банкама,  

другим финансијским организацијама и централној банци 
4.514.431 5.021.756 89,9 

3 
Депозити и остале финансијске обавезе према другим 

комитентима 
372.326.950 335.317.154 111,0 

4 Обавезе по основу деривата намењених заштити од ризика - - - 

5 
Промене фер вредности ставки које су предмет заштите од 

ризика 
- - - 

6 Обавезе по основу хартија од вредности - - - 

7 Субординиране обавезе - - - 

8 Резервисања 2.077.788 2.328.130 89,2 

9 
Обавезе по основу средстава намењених продаји и средстава 

пословања које се обуставља 
- - - 

10 Текуће пореске обавезе - - - 

11 Одложене пореске обавезе 871.719 - - 

12 Остале обавезе 4.931.547 13.861.230 35,6 

  УКУПНО ОБАВЕЗЕ (од  1 до 12) 384.722.435 356.528.270 107,9 

  КАПИТАЛ    

13 Акцијски капитал  40.034.550 40.034.550 100,0 

14 Сопствене акције - - - 

15 Добитак 6.683.812 10.425.898 64,1 

16 Губитак - - - 

17 Резерве 28.031.678 25.391.725 110,4 

18 Нереализовани губици - - - 

19 Учешћа без права контроле - - - 

20 УКУПНО КАПИТАЛ (од 13 до 19) 74.750.040 75.852.173 98,5 

  УКУПНО ПАСИВА (од  1 до  19) 459.472.475 432.380.443 106,3 

 
На крају трећег квартала 2020. године укупне обавезе Банке износе 384.722,4 милиона динара и чине 
83,7% укупне билансне пасиве Банке (на дан 31.12.2019. године  укупне обавезе су у пасиви учествовале 
са 82,5%). Истовремено, укупан капитал износи 74.750,0 милиона динара и учествује у укупној пасиви са 
16,3% (на дан 31.12.2019. године учешће је износило 17,5%).  
 
Укупне обавезе, на крају септембра 2020. године, повећане су у односу на почетак године за 28.194,2 
милиона динара или 7,9%, док је укупан капитал смањен за 1.102,1  милион динара односно 1,5%. Висина 
капитала на крају трећег квартала 2020. године под утицајем је и Одлуке о расподели добитка из 2019. 
године и нераспоређеног добитка из ранијих година (Одлука Скупштине акционара Банке 4690/3 од 28.  
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априла 2020. године). Наведеном Одлуком је, поред осталог, расподељен добитак из 2019. и ранијих 
година на дивиденде власницима обичних и преференцијалних акција у износу од 4.477,9 милиона 
динара. 

 
Укупни депозити и остале финансијске обавезе према комитентима и банкама износе 376.841,4 милиона 
динара, што чини 82,0% укупне билансне пасиве Банке, и при томе бележе повећање у односу на почетак  
године од 36.502,5 милиона динара или 10,7%. Позиција депозити и остале финансијске обавезе према 
комитентима повећана је у извештајном периоду за 37.009,8 милиона динара или 11,0%. Позиција 
депозити и остале финансијске обавезе према банкама и другим финансијским организацијама смањена 
је у односу на почетак године за 507,3 милиона динара или 10,1%.  
 
Позиција осталих обавеза је у трећем кварталу смањена за 8.929,7 милиона динара или 64,4%, највећим 
делом због исплате дивиденде акционарима Банке за пословне 2014., 2015., 2016., 2017., 2018. и 2019. 
годину и исплата награда запосленима из добитка. 
 
Позиција резервисања, у току прва три квартала 2020. године, смањена је за 250,3 милиона динара и то 
као резултат нето смањења резервисања по основу судских спорова у износу од 259,7 милиона динара, 
смањења резервисања за губитке по ванбилансној активи у износу од 26,8 милиона динара и повећања 
резервисања за дугорочна примања запослених у износу од 36,2 милиона динара. 
 
На дан 30.09.2020. године одложене пореске обавезе, исказане су по бруто принципу, и износе 871,7 
милиона динара, и највећим делом се односе на повећања фер вредности хартија од вредности, и то у 
износу од 852,0 милиона динара. 
 
На крају трећег квартала 2020. године, обавезе по основу ино кредитних линија, износе 1.145,2 милиона 
динара и у односу на почетак године смањене су за 281,7 милиона динара. 

 
 
6.3. Дати кредити комитентима и депозити комитената на дан 30.09.2020. године 

 

На крају трећег квартала 2020. године Банка је комитентима (привреда, становништво, банке и 
финансијске организације) пласирала кредита у укупном износу од 199.977,3 милиона динара, док су 
депозити  комитената, у истом периоду, достигли износ од 374.469,9 милиона динара. 

 

                            (У 000 РСД) 

Р.Б. OПИС 
СТАЊЕ НА ДАН 

30.09.2020. 
СТАЊЕ НА ДАН 

31.12.2019. 
ИНДЕКС 

1 2 3 4 5=(3:4)*100 

I ДАТИ  КРЕДИТИ  КОМИТЕНТИМА (1.+2.+3.) 199.977.338 185.669.469 107,7 

1. Привреда 84.482.487 81.504.403 103,7 

2. Становништво 109.943.020 99.057.214 111,0 

3. Банке и финансијске организације 5.551.832 5.107.851 108,7 

II ПРИМЉЕНИ  ДЕПОЗИТИ  КОМИТЕНАТА (1.+2.+3.) 374.469.934 337.948.699 110,8 

1. Привреда 54.002.076 47.879.400 112,8 

2. Становништво 305.378.985 280.484.488 108,9 

3. Банке и финансијске организације 15.088.873 9.584.811 157,4 

НАПОМЕНА: дати кредити без осталих пласмана и потраживања, примљени депозити без осталих обавеза и примљених средстава у 
форми кредитних линија.      
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Најзначајнија појединачна категорија билансне активе дати кредити комитентима, у односу на почетак 
године, повећани су за 14.307,9 милиона динара или 7,7%. У укупној активи Банке дати кредити 
комитентима учествују са 43,5%. 

 

 

 

Укупни депозити комитената, на крају трећег квартала 2020. године, износе 374.469,9 милиона 
динара и чине 81,5% укупне пасиве, односно 97,3% укупних обавеза Банке. У односу на почетак 
године, укупни депозити комитената повећани су за 36.521,2 милиона динара или 10,8%.  
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На крају трећег квартала 2020. године, 
пласмани привредним клијентима 
достигли су износ од 84.482,5 милиона 
динара, што представља раст од 3,7% у 
односу на крај 2019. године. Пласмани 
становништву, у истом периоду износе 
109.943,0 милиона динара и повећани су 
за 11,0% у односу на крај претходне 
године. Пласмани банкама и другим 
финансијским организацијама, на крају 
септембра 2020. године износе 5.551,8 
милиона динара што је повећање у 
односу на крај претходне године за 8,7%. 

У структури депозита доминирају 
депозити становиштва који су достигли 
износ 305.379,0 милиона динара и чине 
81,5% укупних депозита комитената.  
Депозити правних лица износе 54.002,1 
милион динара и чине 14,4% укупних 
депозита. У односу на почетак године 
значајније повећање се бележи код 
депозита банака и финансијских 
организација који су повећани за 57,4% и 
достигли износ од 15.088,9 милиона 
динара. Као последица наведеног раста 
учешће депозита банака и финансијских 
организација у укупним депозитима 
повећано је са 2,8% на крају 2019. године 
на 4,0% на крају трећег квартала 2020. 
године. 
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6.4. Ванбилансне ставке на дан 30.09.2020. године 

 
 
                                                     (У  000 РСД) 

Р.Б. ОПИС 
СТАЊЕ НА ДАН 

30.09.2020. 
СТАЊЕ НА ДАН 

31.12.2019. 
ИНДЕКС 

1 2 3 4 5=(3:4)*100 

1 ПОСЛОВИ У ИМЕ И ЗА РАЧУН ТРЕЋИХ ЛИЦА 4.132.073 4.152.268 99,5 

2 ПРЕУЗЕТЕ БУДУЋЕ ОБАВЕЗЕ 48.027.231 53.595.618 89,6 

3 ПРИМЉЕНА ЈЕМСТВА ЗА БУДУЋЕ ОБАВЕЗЕ - - - 

4 ДЕРИВАТИ - - - 

5 ДРУГЕ ВАНБИЛАНСНЕ СТАВКЕ 433.925.844 402.692.145 107,8 

   УКУПНО   486.085.148 460.440.031 105,6 

 
 

Укупна ванбилансна актива Банке, у току прва три квартала 2020. године, повећана је за 25.645,1 
милион динара односно за 5,6% у односу на почетак године.  
 
На дан 30.09.2020. године преузете будуће обавезе, укључујући дате гаранције и друга јемства, 
износе укупно 48.027,2 милиона динара што у односу на почетак године представља смањење за 
5.568,4 милиона динара или 10,4%, претежно због смањења износа преузетих неопозивих обавеза за 
неповучене кредите и пласмане.  
 
Послови у име и за рачун трећих лица, на крају трећег квартала 2020. године, су незнатно мањи 
(0,5%) у односу на износ на почетку ове године. 
 
Друге ванбилансне ставке повећане су за 31.233,7 милиона динара односно за 7,8% у односу на 
износ на почетку године, првенствено као резултат промена на рачуну „друга ванбилансна актива“.
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Девизна штедња у периоду

од 2019. до 30.09.2020. у милионима ЕУР На крaју трећег квартала 2020. године 
девизна штедња клијената Банке 
достигла је износ од 1.803 милиона 
евра. У односу на почетак године 
девизна штедња повећана је за 30 
милиона евра. 
 
Поверење штедиша омогућило је Банци 
да по обиму прикупљене девизне 
штедње, имиџу и препознатљивости 
задржи водеће место у оквиру 
банкарског сектора Републике Србије. 



Извештај  o пословању Банке  за трећи квартал 2020. године                                                    

25 

 

7. БИЛАНС УСПЕХА ЗА ПЕРИОД ОД 01.01. ДО 30.09.2020. ГОДИНЕ 
                      (У 000 РСД) 

Р.Б. ОПИС БИЛАНСНЕ ПОЗИЦИЈЕ 30.09.2020. 30.09.2019. ИНДЕКС 

1 2 3 4 5=(3:4)*100 

 ПРИХОДИ И РАСХОДИ РЕДОВНОГ ПОСЛОВАЊА    

1.1. Приходи од камата      9.881.963     10.236.023 96,5 

1.2. Расходи од камата         854.736         775.723 110,2 

1. Нето приходи/расходи по основу  камата      9.027.227      9.460.300 95,4 

2.1. Приходи од накнада и провизија      4.957.048      5.287.178 93,8 

2.2. Расходи накнада и провизија      1.305.488      1.269.926 102,8 

2. Нето приходи/расходи по основу накнада и провизија      3.651.560      4.017.252 90,9 

3. Нето добитак/губитак  по основу промене фер вредности ФИ           62.659           67.834 92,4 

4. Нето добитак/губитак по основу рекласификације ФИ - - - 

5. 
Нето добитак/губитак  по основу престанка признавања ФИ који се вреднују по 
фер вредности 

        121.510         249.628 48,7 

6. Нето добитак/губитак по основу заштите од ризика - - - 

7. Нето приход/расход од курсних разлика и ефеката уговорене валутне клаузуле (3.634) 38.398 - 

8. 
Нето приход/расход по основу обезвређења финансијских средстава која се 
не вреднују по фер вредности кроз БУ 

(71.447) 2.484.718 - 

9. 
Нето добитак/губитак по основу престанка признавања ФИ који се вреднују по 
амортизованој вредности 

- (579.933) - 

10. 
Нето добитак/губитак по основу престанка признавања инвестиција у 
придружена друштва и заједничке подухвате 

- - - 

11. Остали пословни приходи         171.152         112.641 151,9 

12. УКУПАН НЕТО ПОСЛОВНИ ПРИХОД     12.959.027      15.850.838  81,8 

13. УКУПАН НЕТО ПОСЛОВНИ РАСХОД - - - 

14. Трошкови зарада, накнада зарада и остали лични расходи      (4.215.167)      (3.259.962) 129,3 

15. Трошкови амортизације         (735.301)         (761.228) 96,6 

16. Остали приходи         742.178         440.486 168,5 

17. Остали расходи     (4.291.447)     (5.183.096) 82,8 

18. ДОБИТАК ПРЕ ОПОРЕЗИВАЊА      4.459.290       7.087.038  62,9 

19. ГУБИТАК ПРЕ ОПОРЕЗИВАЊА - - - 

20. Порез на добитак - -  

21. Добитак по основу одложених пореза           17.252               293 - 

22. Губитак по основу одложених пореза         (158.749)              (147) - 

23. ДОБИТАК НАКОН ОПОРЕЗИВАЊА      4.317.793       7.087.184  60,9 

24. ГУБИТАК НАКОН ОПОРЕЗИВАЊА - - - 

25. Нето добитак пословања које се обуставља - - - 

26. Нето губитак  пословања које се обуставља - - - 

27. РЕЗУЛТАТ ПЕРИОДА - ДОБИТАК      4.317.793       7.087.184  60,9 

28. РЕЗУЛТАТ ПЕРИОДА - ГУБИТАК - - - 

29. Добитак који припада матичном ентитету    

30. Добитак који припада власницима без права контроле    

31. Губитак  који припада матичном ентитету    

32. Губитак који припада власницима без права контроле    

33. Зарада по акцији    

34. Основна зарада по акцији (у динарима без пара)    

35. Умањена (разводњена) зарада  по акцији (у динарима без пара)    
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7.1. Приходи и расходи по основу камата 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

У оквиру прихода од камата, на крају трећег квартала ове године, највеће учешће имају приходи од 
камата по пословима са становништвом (5.145,5 милиона динара или 52,1%). У оквиру расхода од 
камата доминирају камате на депозите становништва (580,6 милиона динара или 67,9%) што је 
највећим делом резултат расхода од камата на прикупљену девизну штедњу становништва. 

 

Просечна активна каматна стопа на крају трећег квартала 2020. године била је 2,92%, а просечна 
пасивна каматна стопа 0,25%, тако да је каматна маржа Банке на крају септембра 2020. године 
износила 2,67%.  
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Приходи и расходи по основу камата

у 000 РСД

Приходи од камата Расходи од камата

2019 март јун септембар

Просечна активна каматна стопа 3,29 3,03 2,93 2,92

Просечна пасивна каматна стопа 0,25 0,26 0,26 0,25

Каматна маржа 3,04 2,77 2,68 2,67

3,0 2,8 2,7 2,7

0,00

2,00

4,00

6,00у %

Кретање каматне марже на укупну активу

У току прва три квартала 2020. године остварен је 
нето приход од камата у износу 9.027,2 милиона 
динара, што у односу на исти период прошле 
године представља смањење од 4,6%.  
У односу на исти период претходне године, 
приходи од камата су мањи за 354,1 милион 
динара односно за 3,5%, док су расходи по основу 
камата повећани за 79,0 милиона динара односно 
за 10,2%. Мањи износ прихода од камата је 
последица нижих активних каматних стопа на 
тржишту, посебно камата на хартије од вредности, 
док је висина расхода под утицајем значајнијег 
раста депозита које је Банка остварила у 
претходном периоду. 

31,5%

16,4% 52,1%

Приходи од камата у 2020. години
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7.2. Приходи и расходи по основу накнада 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

7.3. Остварени добитак из редовног пословања (пре опорезивања) 
 
 

 

 

7.4. Показатељи пословања прописани Законом о банкама 
 

Р.Б. ОПИС ПРОПИСАНО 30.09.2020. 2019. 

1. 
ПОКАЗАТЕЉ АДЕКВАТНОСТИ КАПИТАЛА (КАПИТАЛ / РИЗИЧНА 
АКТИВА); *ЗАХТЕВ ЗА КОМБИНОВАНИ ЗАШТИТНИ СЛОЈ 
КАПИТАЛА 

МИН 12,8%+кзск* 30,43% 30,83% 

2. 
ПОКАЗАТЕЉ УЛАГАЊА У ЛИЦА КОЈА НИСУ У ФИНАНСИЈСКОМ 
СЕКТОРУ И ОСНОВНА СРЕДСТВА 

МАКС 60% 12,07% 13,05% 

3. ПОКАЗАТЕЉ ВЕЛИКЕ ИЗЛОЖЕНОСТИ БАНКЕ МАКС 400% 15,66% 26,62% 

4. ПОКАЗАТЕЉ ДЕВИЗНОГ РИЗИКА МАКС 20% 0,86% 1,98% 

5. ПОКАЗАТЕЉ ЛИКВИДНОСТИ (месечни, последњи дан у месецу) МИН 0,8 4,16 4,08 

Напомена: У складу са регулативом НБС, Банка обрачунава заштитни слој за очување капитала, заштитни слој капитала за системски 
значајне банке и заштитни слој капитала за структурни системски ризик. 
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у 000 РСД

Приходи од накнада Расходи од накнада

У току прва три квартала 2020. године у 
односу на исти период прошле године, 
приходи од накнада и провизија за банкарске 
услуге мањи су за 330,1 милион динара или 
за 6,2%. Истовремено су расходи по 
накнадама и провизијама повећани за 35,6 
милиона динара или за 2,8%. 
Нето приход по основу накнада и провизија 
за прва три квартала 2020. године износи 
3.651,6  милиона динара и мањи је, у односу 
на исти период претходне годинe, за 365,7 
милиона динара (у највећој мери као 
последица мањих прихода од накнада по 
основу платног промета  и платних картица 
услед пандемије вируса COVID -19). 

 
 
У периоду од 01. јануара до 30. септембра  
2020. године остварен је добитак из 
пословања пре опорезивања у износу од 
4.459,3 милиона динара. 
 
Остварени добитак из пословања 
обезбедио је Банци, у прва три квартала 
2020. године, принос на укупан капитал од 
7,9%, односно принос на просечну активу 
од 1,3%. 
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8. УПРАВЉАЊЕ РИЗИЦИМА 
 

8.1. Циљеви и политике за управљање финансијским ризицима 

 
Управљање ризицима је кључни елемент управљања пословањем, с обзиром да изложеност ризицима 
произлази из свих пословних активности, као неодвојивог дела банкарског пословања, којим се управља  
кроз идентификовање, мерење, процену, праћење, контролу и ублажавање, односно успостављањем 
ограничења ризика, као и извештавање у складу са стратегијама и политикама. 

Банка је успоставила свеобухватан и поуздан систем управљања ризицима који обухвата: оквир за 
управљање ризицима и изјаву о преузимању ризика, стратегије, политике и процедуре управљања 
ризицима, методологије за управљање појединачним ризицима, одговарајућу организациону структуру, 
ефективан и ефикасан процес управљања свим ризицима којима је Банка изложена или може бити 
изложена у свом пословању, адекватан систем унутрашњих контрола, одговарајући информациони систем 
и адекватан процес интерне процене адекватности капитала. Такође, у систем управљања ризицима 
интегрисан је и План опоравка Банке, као механизам ране идентификације ситуације тешког финансијског 
поремећаја у коме Банка може предузети мере, односно применити дефинисане опције опоравка у циљу 
спречавања уласка у фазу ране интервенције у којој активно учешће има регулатор или побољшање већ 
погоршаног финансијског стања. Оквир за управљање ризицима представља формализацију Банчине 
склоности ка материјално значајним ризицима, која подразумева дефинисање циљева, толеранције и 
лимита за све материјално значајне ризике који се могу квантификовати. Стратегијом управљања 
ризицима и Стратегијом и планом управљања капиталом, Банка је поставила следеће циљеве у оквиру 
система управљања ризицима: минимизирање негативних ефеката на финансијски резултат и капитал уз 
поштовање дефинисаних оквира прихватљивог нивоа ризика, одржавање потребног нивоа адекватности 
капитала, развој активности Банке у складу са пословном стратегијом и могућностима и развојем тржишта 
у циљу стварања конкурентских предности, диверзификација ризика којима је Банка изложена, одржавање 
учешћа НПЛ у укупним кредитима на нивоу испод дефинисаног лимита, одржавање показатеља ризика 
концентрације по основу изложености одређеним врстама производа испод нивоа прописаног 
регулативом, одржавање показатеља покрића ликвидном активом изнад нивоа прописаног регулативом и 
интерним лимитима. Банка перманентно прати све најаве и измене регулаторног оквира, анализира утицај 
на ниво ризика и предузима мере за благовремено усклађивање свог пословања са новим прописима.  

Банка је спровела активности на усклађивању са новом регулативом, посебно у делу регулаторног оквира 
којим су уређене мере за очување стабилности финансијског система, као и подршке привреди за 
ублажавање последица COVID-19 пандемије од стране Народне банке Србије и Министарства финансија 
Републике Србије (застој у отплати обавеза (мораторијум), гарантна шема и друго) у условима  изазваним 
COVID-19 пандемијом. Кроз јасно дефинисан процес увођења нових и значајно измењених производа, 
услуга и активности у вези са процесима и системима Банка анализира њихов утицај на будућу 
изложеност ризицима у циљу оптимизације својих прихода и трошкова за процењени ризик, као и 
минимизирања свих потенцијално могућих негативних ефеката на финансијски резултат Банке. Детаљнији 
приказ циљева и политика управљања ризицима Банке је представљен у Напоменама уз финансијске 
извештаје. 

Политика заштите од изложености кредитном ризику 

У циљу заштите од изложености кредитном ризику, Банка примењује технике ублажавања кредитног 
ризика прибављајући и прихватљиве инструменте обезбеђења (колатерале), као секундарне изворе 
наплате пласмана. Банка настоји да послује са клијентима добре кредитне способности, процењујући је у 
моменту подношења захтева и редовним мониторингом дужника, пласмана и колатерала, у циљу  
благовременог предузимања одговарајућих активности у поступку наплате. Врсте обезбеђења 
потраживања зависе од процене кредитног ризика дужника, и утврђују се у сваком конкретном случају 
појединачно, а њихово прибављање се врши по закључењу уговора и пре реализације пласмана.  

Банка је унутрашњим актима регулисала вредновање инструмената кредитне заштите и управљање тим 
инструментима. 
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Банка посебну пажњу поклања утрживости и адекватној процени колатерала, у вези са чим приликом 
процене вредности колатерала, ангажује овлашћене проценитеље, како би потенцијални ризик од 
нереалне процене свела на најмању могућу меру, а непокретности, роба, опрема и остале покретне 
ствари које су предмет залоге морају бити осигуране код осигуравајућег друштва прихватљивог за Банку, 
уз полисе осигурања винкулиране у корист Банке. 

У циљу заштите од промене тржишних вредности колатерала, процењена вредност се коригује за 
дефинисане проценте умањења у зависности од врсте колатерала и локације непокретности, који се 
редовно преиспитују и ревидирају. 

Банка посебну пажњу посвећује мониторингу колатерала и предузима активности на обезбеђењу нових 
процена вредности, али и на прибављању додатних колатерала, пре свега код клијената са 
идентификованим проблемима у пословању, али и клијената код којих је покривеност изложености 
колатералима смањена услед пада вредности прибављених колатерала.  

У циљу адекватног управљања ризицима, Банка спроводи активности анализе кредитног ризика при 
одобрењу пласмана и успостављањем система за праћење, превенцију и управљање ризичним 
пласманима укључујући и адекватну идентификацију потенцијално ризичних клијената (Wатch List), врши 
ублажавање кредитног ризика код клијената наведеног статуса, као и кроз преузимање мера и акција у 
циљу заштите интереса Банке и спречавања негативних ефеката на финансијски резултат и капитал 
Банке. 

У трећем кварталу 2020. године Банка је наставила са унапређењем система управљања ризицима. 

У условима изазваним COVID-19 пандемијом Банка је успешно наставила са активностима побољшања 
квалитета кредитног портфолија путем смањења настајања нових лоших кредита и решавања проблема 
клијената који су већ препознати као проблематични, а спроводила је и активности на смањењу 
ненаплативих пласмана (наплата и отпис преносом у целости обезвређених потраживања у ванбилансну 
евиденцију). У складу са Одлуком Народне банке Србије о рачуноводственом отпису билансне активе 
банке, Банка је 100% обезвређене кредите наставила да преноси из билансне у ванбилансну евиденцију 
што је резултирало смањењем показатеља НПЛ-а. 

Ниво обезвређења за кредитни ризик за ПЛ портфолио на крају трећег квартала 2020. године у великој 
мери последица је промењених очекивања макроекономских показатеља за наредни период услед 
COVID-19 пандемије, као и очекивања у вези ефеката пандемије на реални сектор и становништво, што се 
може реализовати кроз погоршање нивоа кредитног ризика уз делимично ублажавање истих, сетом мера 
подршке донетих од стране Владе Републике Србије и Народне банке Србије. Из наведених разлога 
Банка је посебну пажњу посветила анализи клијената чија је делатност оријентисана ка индустријама које 
су посебно изложене ефектима потенцијелне кризе изазване COVID-19 пандемијом, што је резултирало 
повећањем и Нивоа 2 – ПЛ клијената са идентификованим погоршањем кредитног ризика. Као резултат 
свега наведеног, Банка је извршила додатно прилагођавање нивоа обезвређења за кредитне ризике, које 
се огледа у издвајању додатног заштитног слоја обезвређења. 

С обзиром да ванредна здравствена ситуација у земљи и даље траје, Народна банка Србије је у јулу 
месецу 2020. године усвојила Одлуку о привременим мерама за банке ради ублажавања последица 
пандемије COVID-19 у циљу очувања стабилности финансијског система којом се дужницима омогућава 
да додатно одложе обавезе по основу кредита, кредитних производа и лизинга. Наведеном одлуком је 
дужницима омогућен још један застој у отплати обавеза према банкама које доспевају у периоду од 1. 
августа 2020. године закључно са 30. септембром 2020. године, као и застој у отплати обавеза које су 
доспеле у јулу ове године, а дужник их није измирио.  

Taкoђe, Народна банка Србије је током трећег квартала 2020. године донела Одлуку о привременим 
мерама за банке у циљу олакшавања приступа финансирању физичким лицима, којом су за грађане 
створени услови за олакшан приступ финансијским средствима. Прописана су три сета мера привременог 
карактера које треба становништву да омогуће лакши приступ стамбеним кредитима, а тиме и подрже 
привреду, конкретније грађевинску индустрију, путем бржег обрта средстава, затим могућност продужетка 
рока отплате стамбених кредита на највише пет година и привремено олакшавање процедуре за приступ 
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становништва краткорочним динарским кредитима до одређеног износа. Банка је благовремено ускладила 
своје пословање са наведеним прописима. 

Банка примењује МСФИ 9 стандард и у складу са наведеним стандардом врши обрачун обезвређења 
билансне активе и вероватног губитка по ванбилансним ставкама. Банка примењује концепт „очекиваних 
губитака“ кроз укључивање утицаја очекиваног кретања макроекономских фактора на будуће кретање 
вероватноће наступања статуса неизмирења обавеза на бази статистички доказаних међузависности, при 
чему је у трећем кварталу 2020. године Банка повећала обухват клијената у Нивоу 2, кроз појединачне 
анализе клијената који послују у угроженим делатностима за које се очекује повећање кредитног ризика. 
Такође, уведен је и додатни слој обезвређења за портфолио ПЛ клијената на основу експертских процена, 
с обзиром да се претходно искуство Банке значајно разликује од тренутних услова изазваних COVID-19 
пандемијом. Укључивање додатних експертских процена у очекивано кретање default rate-а, базира се на 
претпоставци да ће криза изазвана ефектима пандемије резултирати комбинацијом кривих V и U облика, 
које карактеришу мањи ефекти током 2020. године, с обзиром на сет усвојених мера подршке, да би се 
током 2021. године негативни ефекти повећали, уз очекивани опоравак у 2022. години. Портфолио се 
диференцира на три нивоа који прате статус клијента (ниво 1 – ПЛ клијенти без идентификованог 
погоршања кредитног ризика, ниво 2 – ПЛ клијенти са идентификованим погоршањем кредитног ризика – 
мереног сетом дефинисаних критеријума, ниво 3 – НПЛ клијенти), уз дефинисане критеријуме за прелазак 
клијената из виших нивоа у ниже који су додатно унапређени у 2019. години. Такође, у складу са МСФИ 9 
стандардом, Банка обрачунава обезвређење и за изложености према Републици Србији и Народној банци 
Србије. 

Реално повећање исправки вредности (биланс успеха) у трећем кварталу 2020. године проузроковано је 
растом код ПЛ клијената у сектору привреде услед погоршања кредитне способности појединих клијената 
и преласка из нивоа 1 у ниво 2 по основу увећаног кредитног ризика услед значајаног утицаја пандемије 
COVID-19 на одређене привредне делатности, уз благи раст код постојећих ризичних пласмана 
привредних клијената као резултат процене погоршања финансијског стања и истовремено смањење 
исправки вредности у билансу успеха у сектору становништва по основу наплате ризичних пласмана. Са 
друге стране, исправке вредности у билансу стања смањене су као резултат преноса 100% обезвређених 
пласмана из билансне у ванбилансну евиденцију. 
 

8.2. Изложеност ризицима (ценовном, кредитном, ризику ликвидности и ризику новчаног 

тока) са стратегијом за управљање ризицима и оценом њихове ефективности 

 

Банка је у свом пословању посебно изложена следећим врстама ризика: 
1. Кредитном и са њим повезаним ризицима. 
2. Ризику ликвидности. 
3. Тржишном ризику. 
4. Каматном ризику у банкарској књизи. 
5. Оперативном ризику. 
6. Ризику улагања. 
7. Ризику изложености. 
8. Ризику земље као и свим другим ризицима који се могу појавити у редовном пословању Банке. 
 
Кредитни ризик је могућност настанка негативних ефеката на финансијски резултат и капитал Банке, 
услед неизвршења обавеза дужника према Банци.  

Кредитни ризик условљен је кредитном способношћу дужника, његовом уредношћу у извршавању обавеза 
према Банци, као и квалитетом инструмената обезбеђења. Прихватљив ниво изложености кредитном 
ризику Банке у складу је са дефинисаним Оквиром за управљање ризицима и Стратегијом управљања 
ризицима и зависи од структуре портфолија Банке, на основу које се омогућује лимитирање негативних 
ефеката на финансијски резултат и капитал Банке уз минимизирање капиталних захтева за кредитни 
ризик, ризик друге уговорне стране, ризик смањења вредности купљених потраживања, ризик 
измирења/испоруке по основу слободних испорука и у циљу одржавања адекватности капитала на 
прихватљивом нивоу. Банка управља кредитним ризиком на нивоу клијента, групе повезаних лица и 
целокупног кредитног портфолија. Банка одобрава пласмане клијентима (правним и физичким лицима) за 
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које процењује да су кредитно способни вршећи анализу, односно квантитативно и/или квалитативно 
мерење и процену кредитног ризика и финансијског стања дужника. Процес мерења кредитног ризика 
заснован је на мерењу нивоа ризичности појединачног пласмана на основу интерног система рејтинга, као 
и на примени регулативе Народне банке Србије, која захтева класификацију сваког пласмана на основу 
прописаних критеријума.  

Праћењем и контролом портфолија у целини и по појединим сегментима, Банка врши поређење са 
претходним периодима, идентификује трендове кретања и узроке промена нивоа кредитног ризика. 
Такође, прати показатеље квалитета активе (кретање НПЛ-а, степен покривености НПЛ-a исправкама 
вредности и слично), као и изложеност према регулаторно и интерно дефинисаним лимитима. Одлуком о 
управљању ризиком концентрације по основу изложености банке одређеним врстама производа, Народна 
банка Србије је од 01.01.2019. године прописала и обавезу праћења ризика концентрације, односно 
изложености према групама производа, као што су изложености по основу готовинских, потрошачких и 
осталих кредита одобрених физичким лицима уговорене рочности преко 8 година  у 2019. години, односно 
даљег смањења исте у наредне две године. Такође, уведено је и праћење и извештавање о степену 
кредитне задужености физичких лица (DTI рацио). Наведени прописи су донекле релаксирани изменама и 
допунама које је спровела Народна банка Србије у циљу њиховог усклађивања са актуелним околностима 
пословања, проузрокованим пандемијом вируса COVID-19. Процес праћења квалитета кредита омогућава 
Банци да процени потенцијалне губитке, као резултат ризика којима је изложена и да предузме 
одговарајуће корективне мере. С друге стране, Банка не улаже у високо ризичне пласмане као што су 
улагања у потенцијално профитабилне пројекте али с високим ризиком, у инвестиционе фондове високо 
ризичног портфолија и слично. 

Ризик ликвидности представља могућност настанка негативних ефеката на финансијски резултат и 
капитал Банке услед немогућности Банке да испуни своје доспеле обавезе услед повлачења постојећих 
извора финансирања и немогућности прибављања нових извора финансирања – ризик ликвидности 
извора финансирања, као и отежаног претварања имовине у ликвидна средства због поремећаја на 
тржишту – тржишни ризик ликвидности. 

Ризик ликвидности испољава се кроз тешкоће Банке у измирењу доспелих обавеза у случају недовољних 
резерви ликвидности и немогућности покрића неочекиваних одлива остале пасиве. Банка у свом 
пословању поштује основне принципе ликвидности, остварујући довољан ниво ликвидних средстава за 
покриће обавеза насталих у кратком року, односно поштује принцип солвентности, формирањем 
оптималне структуре сопствених и позајмљених извора средстава и формирањем довољног нивоа 
резерви ликвидности које не угрожавају остваривање планираног поврата на капитал.  

Ризик ликвидности, испољава се и у немогућности Банке да трансформише поједине делове активе у 
ликвидна средства у кратком року. Банка врши анализу ризика извора средстава и тржишног ризика 
ликвидности. Проблем ликвидности са аспекта извора средстава односи се на структуру пасиве, односно 
обавеза и изражава се кроз потенцијално значајно учешће нестабилних извора, краткорочних извора или 
њихове концентрације. Ризик ликвидности извора средстава заправо представља ризик да Банка неће 
моћи да испуни обавезе услед повлачења нестабилних извора средстава, односно немогућности 
прибављања нових извора средстава. Са друге стране, ризик ликвидности испољава се и кроз дефицит 
резерви ликвидности и отежаног или немогућег прибављања ликвидних средстава по прихватљивим 
тржишним ценама. Током трећег квартала 2020. године Банка је била усклађена са регулаторним и 
интерно дефинисаним лимитима, и у условима нешто нижих прилива услед примене још једног 
мораторијума на отплату кредита, а у складу са Одлуком о привременим мерама за банке ради 
ублажавања последица пандемије COVID-19 у циљу очувања стабилности финансијског система 
усвојеном током јула месеца 2020. године. Током трећег квартала, сви показатељи ризика ликвидности 
били су значајно виши у односу на дефинисану толеранцију према ризицима и лимитима. Банка активно 
предузима превентивне мере у циљу минимизирања изложености ризику ликвидности. 

Тржишни ризик представља могућност настанка негативних ефеката на финансијски резултат и капитал 
Банке услед промена тржишних варијабли и обухвата девизни ризик за све пословне активности које 
обавља и ценовни ризик позиција књиге трговања.  

Банка је изложена девизном ризику који се манифестује кроз могућност настанка негативних ефеката на 
финансијски резултат и капитал услед волатилности девизних курсева, односа, промене вредности 
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домаће валуте у односу на стране валуте или промене вредности злата и других племенитих метала. У 
циљу минимизирања изложености девизном ризику Банка врши диверсификацију валутне структуре 
портфолија и валутне структуре обавеза, усклађивање отворених позиција по појединим валутама, 
поштујући принципе рочне трансформације средстава. Током трећег квартала 2020. године, Банка је била 
усклађена са регулаторним показатељем девизног ризика који је изражен као 20% регулаторног капитала, 
као и са значајно конзервативнијим интерно дефинисаним лимитима, односно са дефинисаним Оквиром 
за управљање ризицима. 

Каматни ризик представља ризик од настанка негативних ефеката на финансијски резултат и капитал 
Банке по основу позиција из банкарске књиге услед неповољних промена каматних стопа. Банка на 
свеобухватан начин благовремено утврђује узроке текуће и процењује факторе будуће изложености 
каматном ризику. Изложеност овој врсти ризика зависи од односа каматно осетљиве активе и пасиве. 
Управљање каматним ризиком има за циљ одржавање прихватљивог нивоа изложености каматном ризику 
са аспекта утицаја на финансијски резултат и економску вредност капитала, вођењем адекватне политике 
рочне усклађености периода поновног формирања каматних стопа и усклађивања извора са пласманима 
према висини каматне стопе и рочности. 

Оперативни ризик је ризик могућег настанка негативних ефеката на финансијски резултат и капитал 
Банке услед пропуста у раду запослених, неодговарајућих унутрашњих процедура и процеса, 
неадекватног управљања информационим и другим системима у банци, као и услед наступања 
непредвидивих екстерних догађаја. Оперативни ризик укључује и правни ризик, који представља ризик 
настанка негативних ефеката на финансијски резултат и капитал Банке по основу судских или вансудских 
поступака. Банка предузима мере у циљу ублажавања оперативних ризика и проактивног реаговања на 
потенцијалне догађаје оперативних ризика кроз перманентно праћење свих активности, праћење кључних 
индикатора ризика који представљају рано упозорење за сигнализирање промена у ризичном профилу 
Банке, примену адекватног и поузданог информационог система, а чијим спровођењем се унапређује 
пословна пракса и оптимизују пословни процеси Банке. У циљу минимизирања правног ризика и утицаја 
истог на финансијски резултат, Банка наставља и даље да унапређује своју пословну праксу у делу 
правовременог резервисања по основу тужбених захтева против Банке, а у складу са проценом будућег 
очекиваног  губитка  по том основу. 

Ризик улагања Банке представља ризик улагања у друга правна лица и у основна средства и 
инвестиционе некретнине. У складу са регулативом Народне банке Србије прати се ниво трајних улагања 
и о томе се обавештавају Органи и Одбори Банке. На овај начин се обезбеђује да улагање Банке у једно 
лице које није у финансијском сектору не пређе 10% капитала Банке, те да улагања Банке у лица која нису 
у финансијском сектору и у основна средства и инвестиционе некретнине Банке не пређу 60% капитала 
Банке. 

Велика изложеност Банке према једном лицу или групи повезаних лица, укључујући и лица повезана са 
Банком јесте изложеност која износи најмање 10% капитала Банке. У трећем кварталу 2020. године Банка 
је била усклађена са регулаторним и интерно дефинисаним лимитима изложености. 

Ризик земље је ризик који се односи на земљу порекла лица према коме је Банка изложена, односно 
ризик могућности настанка негативних ефеката на финансијски резултат и капитал Банке због 
немогућности Банке да наплати потраживања од дужника из разлога који су последица политичких, 
економских или социјалних прилика у земљи порекла дужника. Изложеност Банке ризику земље је на 
прихватљивом нивоу.  

Детаљан приказ и објашњење ризика којима је Банка изложена у свом пословању је представљен у тачки  
5. Напомена уз финансијске извештаје за трећи квартал 2020. године. 
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9. СВИ ЗНАЧАЈНИЈИ ПОСЛОВИ СА ПОВЕЗАНИМ ЛИЦИМА 
 
На дан 30.09.2020. године лица повезана с Банком су:  

1. Комерцијална банка а.д. Подгорица, Црна  Гора,  
2. Комерцијална банка а.д. Бања Лука, Босна и Херцеговина,  
3. КомБанк Инвест а.д. Београд, 
4. четири правна лица и већи број физичких лица, према одредбама члана 2. Закона о банкама, у 

делу којим се регулише појам „лица повезаних са банком“. 
 

Укупна изложеност према лицима повезаним с Банком на дан 30.09.2020. године износила је 1.530,5 
милиона динара, што је у односу на капитал22 од 66.237,6 милиона динара представљало 2,31% 
(Изложеност банке према једном лицу или групи повезаних лица не сме прећи 25% капитала банке, у 
складу са Законом о банкама). 
 
У складу са чланом 37. Закона о банкама, лицима повезаним с банком, Банка није одобравала кредите 
под условима који су повољнији од услова одобравања кредита другим лицима која нису повезана с 
Банком. 

 

10. ОПИС ЗНАЧАЈНИЈИХ ДОГАЂАЈА  

 

По завршетку 2019. године, а у току прва три квартала 2020. године од значајнијих пословних догађаја, 
издвајамо да је: 

• 09.03.2020. године одржана редовна седница Скупштине акционара Банке на којој је донета: 
o Одлука о усвајању Стратегије и Бизнис плана Комерцијалне банке АД Београд за период 

2020 -2022. године; 

• 16.03.2020. године на територији Републике Србије проглашено је ванредно стање у циљу 
ублажавања последица проузрокованих пандемијом вируса COVID-19, и исто је трајало до 
06.05.2020. године; 

• 28.04.2020. године одржана редовна седница Скупштине акционара Банке на којој су донете: 
o Одлука о усвајању Годишњег извештаја о пословању Комерцијалне банке АД Београд и 

редовних финансијских извештаја за 2019. годину са мишљењем спољног ревизора; 
o Одлука о усвајању Годишњег извештаја о пословању Групе и консолидованих   

финансијских извештаја Групе Комерцијалне банке АД Београд за 2019. годину са 
мишљењем спољног ревизора; 

o Одлука о расподели добитка из 2019. године и нераспоређеног добитка из ранијих 
година. 

• 17.07.2020. године одржана ванредна седница Скупштине акционара Банке на којој су донете: 
o Одлука о усвајању ревидиране Стратегије и Бизнис плана Комерцијалне банке АД 

Београд за период 2020-2022. године; 
o Одлука о именовању спољног ревизора Банке за 2020. годину. 

 
По завршетку трећег квартала, а до дана изрaдe Извештаја, није било значајнијих догађаја за пословање 
Банке. 
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 капитал обрачунат у складу са регулативом НБС 
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У циљу очувања стабилности финансијског система и ублажавања последица пандемије COVID-19 
Народна банка Србије је: 

• 17.03.2020. донела Одлуку о привременим мерама за очување стабилности финансијског 
система; 

• 27.07.2020. године донела Одлуку о привременим мерама за банке ради ублажавања последица 
пандемије COVID-19 у циљу очувања стабилности финансијског система и 

• 07.08.2020. године донела Одлуку о привременим мерама за банке у циљу олакшавања приступа 
финансирању физичким лицима. 

 
Опис догађаја након биланса стања представљен је у тачки 6. Напомена уз финансијске извештаје за 
трећи квартал  2020. годинe 
 
 

11. ОТКУП СОПСТВЕНИХ АКЦИЈА 
 
Банка нема сопствене акције на дан 30.09.2020. године нити их је поседовала током 2020. године. Такође, 
Банка не намерава да стиче сопствене акције у наредном периоду. 
 
 

12. ОСНОВНИ ПОДАЦИ О РЕАЛИЗАЦИЈИ БИЗНИС ПЛАНА ЗА 2020. ГОДИНУ 
 
Крај пословне 2019. године и почетак 2020. године привреда Србије дочекала је са високим стопама 
раста економије, ниском инфлацијом, уравнотеженом фискалном позицијом, смањеним учешћем јавног 
дуга у бруто друштвеном производу и опоравком на тржишту рада. Таква полазна позиција помогла је 
економији Србије да спремно одговори на текуће изазове, посебно оне који су резултат пандемије  
вируса COVID-1923. 
 
У току 2019. године остварен је раст бруто друштвеног производа (БДП-а) од 4,2%, а позитивна кретања 
била су присутна и у првом кварталу 2020. године када је остварена стопа раста БДП-а од 5,1%24. Појава 
и ширење вируса COVID-19, уз неопходност предузимања читавог низа здравствених мера, одразила се 
на привредну активност како у међународном окружењу тако и у Србији. Негативни ефекти пандемије 
вируса COVID-19 били су најизраженији у току другог квартала али су се испољили и у трећем кварталу 
ове године. У току другог квартала је забележен пад БДП-а од 6,4%25 м.г. док је флеш процена  
Републичког завода за статистику реални пад БДП-а од 1,3% (м.г.) у трећем кварталу ове године26. На 
основу свеобухватног пакета мера које су предузете и које се предузимају од стране НБС и Владе 
Републике Србије, очекује се да дође до опоравка привредне активности. Народна банка Србије је 
ревидирала првобитну пројекцију пада БДП-а у 2020. години, тако да се уместо пада од 1,5% 
очекује  пад од 1,0%.27 
 
У Напоменама уз финансијске извештаје за први, други и трећи квартал 2020. године Банка је детаљније 
обрадила могући утицај пандемије вируса COVID-19 и примене Одлуке о привременим мерама за 
очување стабилности финансијског система НБС од 17.03.2020. године и Одлуке НБС о привременим 
мерама ради ублажавања последица пандемије COVID-19 у циљу очувања стабилности финансијског 
система од 27.07.2020. године. Наведеним одлукама уређују се мере које су банке дужне да примене у 
условима трајања поменуте пандемије. У складу са поменутим одлукама НБС Банка је у току 2020. 
године два пута понудила застој у отплати обавеза (први и други мораторијум) дужницима по основу 
кредита, гаранција, акредитива, дозвољеног прекорачења рачуна и других кредитних производа.  
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 НБС, Макроекономска кретања у Србији, јул, септембар 2020. године 
24

 Исто 
25 

Исто 
26

 РЗС, саопштење за јавност, 3.11.2020. године. 
27

 НБС, Макроекономска кретања у Србији, октобар 2020. године 
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Банка је у складу са законским прописима и препорукама институција за јавно здравље и Владе 
Републике Србије предузела све неопходне мере да се све пословне активности Банке, у измењеним 
условима, обављају уз пуну заштиту запослених и клијената. 
 
У првих девет месеци ове године инфлација је ниска и стабилна. Пројекција НБС је да ће се инфлација у 
наредном периоду кретати око доње границе одступања од циљане вредности. До краја 2021. године 
очекује се да ће се инфлација кретати око доње границе циљане вредности уз постепено  
приближавање централној вредности циља. На кретање инфлације утицај ће имати брзина опоравка 
домаће тражње и регулисаних цена, а из међународног окружења тренд кретања глобалне трговине, 
економског опоравка, токови капитала, цена нафте и других примарних производа28. 
У претходне три године динар је према евру, кумулативно посматрано, ојачао за 5,0%.29  Стабилност на 
девизном тржишту настављена је и током прва три квартала 2020. године, тако да је вредност динара у 
односу на евро готово непромењена. Народна банка Србије је у циљу очувања релативне стабилности 
динара у периодима када је постојао притисак на јачање динара интервенисала куповином девиза, док је  
у периодима веће тражње за девизама интервенисала продајом девиза на тржишту. Народна банка 
Србије је на међубанкарском девизном тржишту, у септембру ове године, нето продала 120 милиона 
евра.30 Од почетка текуће године, НБС је ради очувања релативне стабилности на девизном тржишту, 
нето продала 1.635 милиона евра.31 
 
Три водеће рејтинг агенције су својим оценама потврдиле економске перспективе Србије у будућем 
периоду. Fitch Ratings је у марту 2020. године потврдила кредитни рејтинг Србије на нивоу ББ+ са 
стабилним изгледом за даље побољшање. Агенција Moody’s је у септембру 2020. године потврдила 
оцену кредитног рејтинга Србије на нивоу од  Ба3+32. Агенција S&P je потврдила кредитни рејтинг Србије 
на нивоу ББ+ у јуну 2020. године и истакла стабилне изгледе за његово даље повећање.  
 

 
 

12.1. Планиране и остварене вредности биланса стања за трећи  квартал 2020. године 
 

 
На крају трећег квартала 2020. године, укупна билансна актива Банке износи 459.472 милиона динара и 
у односу на планирану вредност за крај године већа  је за 12.693 милиона динара односно 2,8%.  
 
Улагање у хартије од вредности на крају трећег квартала 2020. године износи 156.169 милиона динара и 
за 7.741 милиона динара или 5,2% је изнад планираног износа за целу годину.  
 
 

Кредити комитентима на крају трећег квартала 2020. године износе 199.977 милиона динара. У циљу 
остварења планираног годишњег нивоа датих кредита клијентима потребно је да Банка у наредном 
кварталу пласира средства у износу од 1.300 милиона динара односно да оствари раст од 0,6%. 
 
На крају трећег квартала текуће године, укупни депозити износе 374.470 милиона динара и изнад су 
годишњег планског нивоа за 11.958 милиона динара или 3,3%. Депозити становништва, на дан 
30.09.2020. године износе 305.379 милиона динара и већи су од годишњег планског нивоа за 8.251 
милиона динара или 2,8%.  
 
Укупан износ осталих обавеза и остале пасиве на дан 30.09.2020. године  износе 10.253 милиона динара 
(највећим делом се састоје од билансне позиције „остале обавезе“ које износе 5.803 милиона динара) и 
за 1.661 милиона динара су изнад годишње планиране вредности. Очекује се њихово снижавање  и 
враћање у оквире плана до краја године. 
 
 

                                                           
28

 Исто 
29

 Исто 
30

 НБС, Стање девизних резерви и кретања на међубанкарском девизном тржишту у септембру, саопштење, 9.10.2020. године 
31

 Исто 
32

 МФИН, Текућа макроекономска кретања, септембар 2020. године 
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Остварене и планиране позиције активе и пасиве у билансу стања на дан 30.09.2020. године имају 
следеће вредности: 
               (У милионима РСД) 

Р.Бр. П О З И Ц И Ј А 
План                    

31.12.2020. 
Остварено 
30.09.2020 

ИНДЕКС 

1 2 3 4 5=(4:3)*100 

  АКТИВА 3 4  

1. Готовина и готовински еквиваленти 68.858 72.379 105,1 

2. Хартије од вредности 148.428 156.169 105,2 

3. Дати кредити  (3.1.+3.2.+3.3.) 201.278 199.977 99,4 

3.1.  Предузећа 86.121 84.482 98,1 

3.2.  Становништво 111.202 109.943 98,9 

3.3.  Банке и финансијске организације 3.954 5.552 140,4 

4. Остала актива 28.216 30.947 109,7 

5. УКУПНА АКТИВА (1.+2.+3.+4.) 446.779 459.472 102,8 

 

  ПАСИВА    

1. Депозити (1.1.+1.2.+1.3.) 362.512 374.470 103,3 

1.1.    Предузећа 50.760 54.002 106,4 

1.2.    Становништво 297.128 305.379 102,8 

1.3.    Банке и финансијске организације 14.624 15.089 103,2 

2. Остале обавезе и остала пасива 8.592 10.253 119,3 

3. Укупне обавезе (1.+2.) 371.104 384.722 103,7 

4.  Укупан капитал 75.676 74.750 98,8 

5. УКУПНА ПАСИВА (3.+4.) 446.779 459.472 102,8 

 
 
 

12.2. Планиране и остварене вредности биланса успеха за период 01.01.- 30.09.2020. године 
 
 
                             (У  милионима РСД) 

Р. Бр.  П О З И Ц И Ј А 
План 

01.01.-30.09.2020. 
Остварено 

01.01.-30.09.2020 
ИНДЕКС 

1 2 3 4 5=(4:3)*100 

1.1. Приходи од камата 9.865 9.882 100,2 

1.2. Расходи по основу камата (856) (855) 99,8 

1. Добитак по основу камата (1.1.+1.2.) 9.009 9.027 100,2 

2.1. Приходи од накнада и провизија 4.940 4.957 100,3 

2.2. Расходи накнада и провизија (1.277) (1.305) 102,2 

2. Добитак по основу накнада и провизија (2.1. +2.2.) 3.663 3.652 99,7 

3. Нето  курсне разлике и промена вредности (девизна клаузула) 0 (4) - 

4. Нето остали пословни приходи  531 284 53,4 

5. 
Нето расходи/приходи по основу  обезвређења финансијских 
средстава која се не вреднују по фер вредности кроз БУ 

(98) (71) 73,0 

6. Оперативни расходи (8.692) (8.428) 97,0 

7. 
ДОБИТАК ИЗ РЕДОВНОГ ПОСЛОВАЊА (ПРЕ ПОРЕЗА) 
(1+2+3+4+5+6) 

4.413 4.459 101,0 
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